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Dokumen ini berisi informasi baru, keterbatasan yang diketahui, dan klarifikasi yang tidak 
dijelaskan dalam Panduan Admin Institusi Cepheid C360 Admin. 

Fitur Baru 
Rilis terakhir mencakup fitur baru atau peningkatan berikut: 

 Aktifkan/nonaktifkan pengguna dan hapus pengguna secara manual – Saat ini, 
administrator dapat mengaktifkan/menonaktifkan pengguna secara manual. Pengguna 
yang dinonaktifkan tidak dapat login ke Cepheid C360 Admin. Pengguna yang harus 
dinonaktifkan permanen sekarang dapat dihapus sehingga nama pengguna dapat 
digunakan kembali. 

 Login nama pengguna – Pengguna harus menggunakan nama pengguna mereka untuk 
login ke C360 Admin (sebelumnya email digunakan untuk login). 

 Pengguna asisten lab tidak diperbolehkan untuk login ke C360 Admin. 
 Periode yang dapat dikonfigurasi untuk penonaktifan otomatis bagi akun pengguna yang 

tidak aktif – kini Administrator dapat mengonfigurasi jumlah maksimum hari 
ketidakaktifan sebelum akun pengguna dinonaktifkan secara otomatis dalam Kebijakan 
Institusi (Institution Policy). Pengguna yang tidak aktif secara otomatis dinonaktifkan 
setelah 365 hari jika tidak ada nilai yang dikonfigurasi.  

 Menambahkan pengguna dalam jumlah besar – Administrator kini dapat menambahkan 
banyak pengguna sekaligus dengan mengunggah berkas CSV. 

 Kata Sandi untuk pengguna Asisten Lab – Administrator Institusi dapat mengonfigurasi 
kata sandi untuk pengguna Asisten Lab.  

 Kata sandi sederhana opsional – Administrator Institusi sekarang dapat mengonfigurasi 
kata sandi sederhana opsional dengan kerumitan kata sandi yang rendah bagi pengguna 
Asisten Lab. 

 Alias institusi – Bidang institusi alias (institution alias) ditambahkan ke halaman login 
(login) untuk menerapkan keunikan global. Alias diatur saat institusi tersebut pertama 
kali dibuat. 

 Deskripsi kesalahan Omni – Deskripsi kesalahan tersedia sebagai tambahan untuk kode 
kesalahan. 

 Waktu komunikasi terakhir Omni – Pengguna dapat melihat waktu terakhir kali 
berkomunikasi dengan C360 Admin di tab Perangkat Mobile (Mobile Devices). 

 Aktivitas dokumen riwayat peristiwa perangkat mobile ditambahkan – Halaman Riwayat 
Peristiwa Perangkat Mobile (Mobile Devices Event History) kini mencakup tipe aktivitas 
“dokumen” baru. 

 Dukungan browser – MS Edge kini didukung. Internet Explorer 11 (IE 11) tidak lagi 
didukung. 

Masalah yang Diketahui 

1. Printer tetap berada di Laporan Instalasi 
1.1. Printer yang dihapus dari perangkat Omni dapat ditampilkan dalam Laporan Instalasi 

(Installation Report) meskipun sudah dihapus. 
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2. Email dari C360 
2.1. Domain akun email tertentu mungkin tidak menerima email C360 dalam kotak masuk 

mereka. Cepheid menyarankan untuk memeriksa folder junk atau spam untuk 
memeriksa email dari C360. Jika email C360 ditandai oleh filter spam, Cepheid 
menyarankan untuk menandainya sebagai bukan spam. 

3. Kebijakan Institusi 
3.1. Konfigurasi LIS dan pengaturan Penguncian QC dalam Kebijakan Institusi (Institution 

Policy) tidak digunakan oleh Perangkat Mobile. 

4. Peristiwa audit 
4.1. Peristiwa audit duplikat akan ditampilkan dalam UI yang terkait dengan pengguna yang 

ditetapkan ke beberapa laboratorium. 

5. Logout dari C360 
5.1. Pengguna dengan nama pengguna tertentu akan logout secara otomatis dari 

C360 Admin. Cepheid menyarankan untuk menghubungi dukungan teknis Cepheid jika 
terjadi masalah semacam itu. 

 


